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AWV - |hr Weiterbildungspartner dWV Fachprogramm Pflege 2026

Mit 35 Jahren Erfahrung, mehr als 300 Seminartagen im Jahr und Gber 2500 Seminarteilnehmern jahrlich

Unser Bildungscampus - Im Herzen von Dresden gehodrt die AWV GmbH zu den groRen Fortbildungsanbietern in der Region.

Auf unserem Bildungscampus lernen angehende Abiturienten, Berufsfach- Sie sind herzlich eingeladen, in unserer aktuellen Auswahl an Fort- und Weiterbildungsangeboten zu stébern, wenn
schuler, Fachschiler, Berufsschiler, Studenten sowie Fort- und Weiterbil- Sie bereits in der Paddagogik berufstatig sind, Ihr Fachwissen auffrischen oder vertiefen mochten bzw. wenn Sie
dungsteilnehmer gemeinsam. In unserem grof3zlgigen Schulungsgebaude am @ moderner planen, neue Aufgaben und Verantwortungsbereiche zu Ubernehmen.

Campus StraSburger Platz bieten wir Ihnen ein angenehmes Lernumfeld. Unsere Bildungscampus Lassen Sie sich von unserem diesjahrigen Leitspruch dazu inspirieren, neuen Themen zu begegnen.

Schulungsrdume sind hell, grofs und technisch immer auf dem aktuellen Stand.

lhre Ansprech-
Die Kolleginnen des Weiterbildungsteams und die Dozenten sind fur lhre partner vor Ort
Gesprachswuinsche jederzeit erreichbar.
Flr lhren Weg zu uns nutzen Sie einfach und schnell die 6ffentlichen Verkehrs-
mittel. Die Haltestelle StraBburger Platz befindet sich in unmittelbarer Nahe. zentrale Lage mit
Bei Anreise mit dem PKW kénnen Sie auf den umliegenden Straen bzw. ter Anbind . .
. e . ° . gHfermmbincung ,,Das zu tun, was sonst niemand tun will,
im gegentberliegenden Parkhaus des Einkaufszentrums kostenpflichtig parken.

auf eine Art, die sonst niemand kann,

FUr Ihr leibliches Wohl ist in unserer hauseigenen Mensa mit ihrem Frihsticks- hauseigene
und Mittagsangebot gesorgt. Mensa trotz allem, was wir durchmachen — das

heiBt es, eine Pflegekraft zu sein.”

Wir freuen uns auf |hren Besuch!

— Rawsi Williams

Kursbuchung
Buchen Sie alle unsere Kurse bequem und einfach Uber unsere Website. Haben Sie Fragen zu unserem Kursangebot

oder Probleme bei der Anmeldung? Wir sind gern fir Sie da.
0351 4445 130 | weiterbildung@awv.de | www.awv.de/pflege

Fortbildungs- Bestatigung
Kurs Anmeldung
www.awv.de Pflege programm bl il kommt
2026 auswahlen ausfillen per E-Mail
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Themenbereich 1 ik
Fiihrung, Leitung, Organisation f&’

e X

gl

G-01-01 - PDL-Kurs: Fachpflegeexperte fiir

Leitungsaufgaben in Pflegeeinrichtungen nach
SachsGfbWBVO

Termin A: 02.02.2026 - 18.12.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Termin B: 09.11.2026 - 08.10.2027,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 460 UE

Kosten:  3.850,- Euro pro Teilnehmer

40 Fortbildungspunkte bei der RoP®

Die Weiterbildung wird auf Grundlage des Gesetzes
Uber die Weiterbildung in den Gesundheitsfach-
berufen im Freistaat Sachsen (SachsGfbWBG) vom
4. November 2002 sowie nach der Verordnung des
Sachsischen Staatsministeriums fur Soziales und Ver-
braucherschutz Uber die Weiterbildung in Gesund-
heitsfachberufen (SachsGfbWBVO) vom 22. Mai
2007 in der jeweils glltigen Fassung mit staatlicher
Anerkennung durchgeflhrt.

Teilnehmer sollen zur Leitung einer Station oder Ein-
heit in ambulanten oder stationdren medizinischen
Pflegeeinrichtungen befahigt werden.

Zugangsvoraussetzungen:

o Berufsabschluss in einem Gesundheitsfachberuf mit
dreijahriger Ausbildung

o bei Interessenten mit zweijahriger Ausbildung ist ein
Nachweis Uber das erfolgreiche Absolvieren eines

Lehrgangs zur Behandlungspflege erforderlich

F .,

a8

e

Gliederung:
o 460 Prasenzstunden Theorie

Priifung:

Jedes Theoriemodul schlie3t mit einer schriftlichen
Prifung ab. Nach dem praktischen Teil folgt eine
Facharbeit mit Kolloquium.

Abschluss:
Fachpflegeexperte fir Leitungsaufgaben in
Pflegeeinrichtungen

Inhalt/Module:
o Management, Betriebswirtschaft und Organisation

o Pflegewissenschaften und Pflegeorganisation,
Pflegefachwissen

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

G-01-02 - Qualitatsmanagementbeauftragter

Termin:  auf Anfrage

Dauer: 40 UE

Kosten:  816,- Euro pro Teilnehmer
20 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Alle Pflegeeinrichtungen sind zur EinfUhrung und
Umsetzung eines Qualitdtsmanagementsystems
(QMS) gesetzlich verpflichtet. Eine gute Qualitat
der Gesundheitsversorgung und Pflege bedeu-
tet aber auch einen groen Wettbewerbsvorteil.
Um  Qualitdtsmanagement  rechtskonform  und
professionell umsetzen zu kénnen, werden Mitarbei-
ter mit entsprechendem Spezialwissen gebraucht. In
unserem Seminar werden Sie auf diese Aufgabe vor-
bereitet. Weiterhin haben Sie die Mdglichkeit, sich
den Abschluss fur den Kurs der PDL anrechnen zu
lassen. Der Kurs schlieBt mit einer Priifung ab.

Inhalte:
o Rechtliche und fachliche Rahmenbedingungen ftir
das Qualitdtsmanagement

o Verantwortung des Tragers flr das einrichtungs-
interne Qualitdtsmanagement

o Pflegerelevante Methoden der internen Qualitats-
entwicklung und -sicherung

o Vermittlung von Techniken zur Erarbeitung eines
Leitbildes, einer Konzeption, der Qualitatspolitik
und -ziele ...
o Sytematische Sammlung aller qualitatsrelevanten
Datenund Unterlagen
o |dentifizierung, Aufnahme und Beschreibung von
Prozessen und Leistungen, Zustandigkeiten,

Strukturen

o Optimierung der Prozesse unter Bericksichtigung
der Ziele

o Entwicklung von Standards, Verfahrensanweisungen
und Prafmiteen

o Dokumentation, Erstellen eines Qualitdtsmanage-
menthandbuches

o Generalistische Ausbildung und die Aufgabe des QM

o Prasentation und Moderation

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

1 - FUhrung, Leitung, Organisation

G-01-03 - Gesetzliche Fortbildung fir

Pflegedienstleiter

Termin:  02. - 06.11.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 40 UE

Kosten:  965,- Euro pro Teilnehmer

14 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Die Veranstaltung ist unser Angebot an gestandene
Pflegedienstleitungen. Gemal Versorgungsvertrag
der Kassen besteht flr FUhrungskréfte die Pflicht
zur Weiterbildung. Wir bieten aktuelle Themen -
praxisnah, relevant und auf den Punkt.

Inhalte:
o Willst du mich nicht verstehen? - Konflikte charmant
und souveran lésen

o Neuerungen in der Rechtsprechung: Arbeitsrecht/
Betreuungsrecht/Betaubungsmittelgesetz

o Neuerungen in der Pflege/Begutachtungs-
richtlinien/’M

o FUhrungspotentiale entfalten: Wie fuhren Sie
sich selbst und andere




1 - FUhrung, Leitung, Organisation

G-01-04 - Weiterbildung zur verantwortlichen

Pflegefachkraft/Team-/Wohnbereichs-/
Stationsleitung

Termin:  04.05.2026 - 27.05.2027,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 460 UE

Kosten:  3.650,- Euro pro Teilnehmer

40 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Die Weiterbildung befahigt Sie dazu, die Anforde-
rungen des §71 Abs. 3 SGB Xl zu erfullen. Sie er-
langen qualifizierte Kenntnisse, Fertigkeiten und
Kompetenzen, um komplexe Management- und Lei-
tungsaufgaben in stationdren Pflegeeinrichtungen
oder ambulanten Pflegediensten zu Ubernehmen.
Sie sollen vor allem Ablaufe und Prozesse im eige-
nen Verantwortungsbereich selbststandig planen und
organisieren, Mitarbeiter situationsgerecht und ziel-
orientiert fihren und den Pflegeprozess aktiv mitge-
stalten kénnen.

Zugangsvoraussetzung:
Altenpfleger, Gesundheits- und Krankenpfleger, Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpfleger, Pflegefachkraft

Teilnahmevoraussetzung:

Lebenslauf, Nachweis Berufsabschluss und Berufs-
urkunde plus zweijadhrige Berufserfahrung in den
letzten 8 Jahren

Inhalte:
o Modul 1 - 120 UE: Management und Fuhrung

o Modul 2 - 160 UE: Betriebswirtschaft/

Organisation und QM

o Modul 3 - 120 UE: Pflegewissenschaft/
Pflegeorganisation

Priifungsvoraussetzungen:

Um die Weiterbildung erfolgreich zu bestehen, ist es

ndtig, dass Sie die folgenden Prifungsleistungen und

Kriterien erftllen:

o Fehlzeitenanteil von max. 10 Prozent der
Gesamtstunden

Abschluss:
Zertifikat ,Verantwortliche Pflegefachkraft nach
§71 SGB XI*

G-01-05 - Fuhrungskraftekurs fiir

Wohnbereichsleiter

Termin:  16.03.2026 - 16.06.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 80 UE

Kosten:  1.360,- Euro pro Teilnehmer

20 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Eine gute Atmosphare und ein wertschatzendes Mit-
einander zwischen allen Akteuren sind entscheidend
fur eine gelingende Flhrungstatigkeit. Als Wohnbe-
reichsleitung sind Sie nicht nur an den Bewohnern,
sondern auch an den Mitarbeitenden in ihrem Wohn-
bereich nah dran. Sie Ubernehmen weiterhin pflegeri-
sche Tatigkeiten und dennoch unterscheiden Sie sich
in lhrer Leitungsfunktion von den Kolleginnen und
Kollegen.

Wie Sie |hre Rolle professionell ausfillen kdnnen,
erortern wir gemeinsam in unserem Fuhrungskrafte-
training.

Inhalte:

g G-01-06 - Als Fiihrungskraft die FilhrungsKRAFT

behalten

Termin:  22.06.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Um als Fuhrungskraft erfolgreich zwischen den An-
forderungen der Organisation und den BedUrfnissen
Ihrer Mitarbeiter zu navigieren und die eigene Fih-
rungskraft zu erhalten, ist es wichtig, sich selbst gut
zu fUhren und die Beziehung zu Mitarbeitern und
Kollegen bewusst zu gestalten.

Wenn Sie die eigene Selbstfiihrung und Selbstreflexi-
on starken wollen und sich fragen, wie Sie Ihre Mitar-
beiter und die Organisation zukUnftig noch wirksamer
fihren kénnen ohne im Spagat der widersprichlichen
Erwartungen zu zerreiBen, nutzen Sie diesen Work-
shoptag, um

o die eigene Rolle und Personlichkeit zu reflektieren

o Strategien kennenzulernen, um achtsam und authen-
tisch und zugleich effizient und effektiv zu fihren -
sich selbst und andere

Inhalte:
o Selbstreflexion zur eigenen Selbstfiihrung und zum
Umgang mit Stress

o Moderierter Austausch zu verschiedenen Strategien
der Selbst- und Mitarbeiterflihrung

o Entwicklung individueller Vorhaben hinsichtlich
Selbst- und Mitarbeiterfihrung

Durch die intensive Auseinandersetzung mit indivi-
duellen Werten und Zielen, Starken und Schwachen
sowie Strategien im Umgang mit Stress erlangen Sie

g G-01-07 - Betreuungsrecht an der Schnittstelle zu

1 - Flhrung, Leitung, Organisation

sozialen und pflegerischen Diensten

Termin:  08.10.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

JAber Sie sind doch der Betreuer/die Betreuerin“

Diesen Satz héren Berufsbetreuer in ihrer taglichen
Arbeit. Haufig fihrt die Betreuerbestellung zu der
Annahme anderer Dienste und Einrichtungen, haufig
sogar von Behorden, dass die Betreuer nun alles fur
die Betroffenen zu regeln haben. Falschlicherweise
wird oft angenommen, dass Betreuer sogar Leistun-
gen der Dienste, Einrichtungen und Behdérden Uber-
nehmen.

Die rechtlichen Regelungen dazu sind eindeutig: Die
Pflichten des Betreuers stehen im BGB und die der
Dienste und Einrichtungen sind vollkommen unab-
hangig von einer Betreuerbestellung vertraglich und/
oder gesetzlich - vor allem im SGB - geregelt. Die
Schnittstellen zwischen den Aufgaben der Betreuer
und denen anderer sozialen Dienste und Einrichtun-
gen soll in diesem Seminar genauer beleuchtet wer-
den.

Inhalte:
o Aufgaben und Pflichten des Betreuers, gesetzliche
Grundlagen

o Aufgaben und Pflichten von komplementaren
Diensten und Einrichtungen, z.B. der Krankenhaus-
sozialdienste, des ambulanten betreuten Wohnens,

von stationdren Einrichtungen der Altenpflege,
Eingliederungshilfe usw.

o Modul 4 - 60 UE: Recht o Flhrungsstil - Fihrungshandeln - Fihrungshaltung

im Laufe des Workshops ein neues SelbstBEWUSST-

Praktische Weiterbildung:

Die Weiterbildung beinhaltet ein 40h Pflichtprakti-
kum. Dieses kann entweder im eigenen Betrieb oder
in einer externen Einrichtung durchgefihrt werden.

10

o

o

Kommunikationstechniken und ihr zielgerichteter
Einsatz

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

SEIN, das Sie in die Lage versetzt, zukinftig noch
souveraner und erfolgreicher die vielfaltigen Anfor-
derungen im Flhrungsalltag zu managen, ohne die
eigene Mitte zu verlieren.

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

11



NEU

1 - FUhrung, Leitung, Organisation

G-01-08 - Eine positive Fehlerkultur entwickeln

Termin:  17.09.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  241,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Verantwortung statt Schuld - Wege zu einer positi-
ven Fehlerkultur

,Ein Mensch wiirde nie dazu kommen, etwas zu tun,
wenn er stets warten wiirde, bis er es so gut kann, dass
niemand mehr einen Fehler entdecken kénnte."

- Kardinal John Henry Newman, 1801 - 1890

Fehler passieren - besonders dort, wo Menschen eng
zusammenarbeiten und unter hoher Verantwortung
stehen. Eine gesunde Fehlerkultur ist kein Luxus,
sondern ein SchlUssel zu Teamstabilitat, Qualitatssi-
cherung und Mitarbeiterbindung. In diesem Seminar
reflektieren Sie lhre eigene Haltung zum Thema Feh-
ler und entwickeln konkrete Werkzeuge, um Offen-
heit, Lernbereitschaft und Vertrauen in lhrem Team
zu fordern. So schaffen Sie die Grundlage fir ein
konstruktives Miteinander - auch in schwierigen Si-
tuationen.

Inhalte:

o Grundlagen einer positiven Fehlerkultur: Was bedeu-
tet Fehlerkultur? Wie unterscheiden sich Schuldzu-
weisung, Verantwortung und Lernbereitschaft?

o Rolle der Fihrungskraft: Wie Sie durch Ihr Verhalten
psychologische Sicherheit fordern, Vorbild sein kdn-
nen und Vertrauen aufbauen

o Fehlerkommunikation im Alltag: Wie Sie mit Mitarbei-
tenden offen, I6sungsorientiert und wertschatzend
Uber Fehler sprechen - ohne Schuldklima

o Konstruktiver Umgang mit Teamfehlern: Von der Feh-
lerbesprechung bis zum Lernmoment - wie Sie Teams
in Reflexion und Entwicklung begleiten

o Praxisnahe Werkzeuge: z. B. Feedbacktechniken,

G-01-09 - Erfolgreiche Mitarbeiterfiihrung und

Teamarbeit

Termin A - Teil 1:  12.03.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Termin B - Teil 2:  23.04.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Termin C - Teil 3: 13.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Paket Teil 1-3: 12.03.2026 + 23.04.2026 +
13.05.2026,
jeweils 08:30 - 15:00 Uhr
Die Teile kénnen einzeln oder als Paket gebucht werden.
Dauer:  je8 UE
Kosten:  241,- EUR pro Teilnehmer (Einzelbuchung)
630,- EUR pro Teilnehmer (Paket-Buchung)
8 bzw. 12 (Paket) Fortbildungspunkte bei der RbP®

Erfolgreich flhren im sozialen Bereich - Teams
stérken, Potenziale entfalten

,Behandle die Menschen so, als wdren sie, was sie sein
sollten, und du hilfst ihnen zu werden, was sie sein kénn-
ten” - Johann Wolfgang von Goethe

FUhrung im sozialen Kontext bedeutet mehr als nur
Organisation und Kontrolle - sie verlangt ein tiefes
Verstandnis fir Menschen, Dynamiken und Mo-
tivation. In dieser praxisnahen Seminarreihe ver-
tiefen Flhrungskrafte und leitende Mitarbeitende
ihre Kenntnisse, wie sie Teams gezielt entwickeln,
individuelle Starken nutzen und mit den passenden
Instrumenten eine wertschdtzende und wirksame
Fuhrungskultur gestalten. Methodisch wird in den
Seminaren auch Raum fiir Selbstreflexionen, Ubungs-
sequenzen und Erfahrungsaustausch der Teilneh-
menden untereinander gegeben.

Inhalte:
Tag 1: Teams verstehen - Dynamiken erkennen
und nutzen
o Was Teams bewegt: Einfihrung in die
Grundlagen der Gruppendynamik

o Teamarbeit, die funktioniert: Merkmale effektiver

Tag 2: Fithrung mit Weitblick - Menschen
verstehen, Potenziale entfalten

o

Kultur pragt Fihrung: Wie Unternehmenskultur,
Leitlinien und Fihrung zusammenwirken

Personlichkeit zahlt: Das 1x1 der Personlichkeit als
Schlissel zur Potenzialanalyse

Fuhrung in Bewegung: Der Fihrungskreislauf
als praxisnahes Modell

Stilvoll fiihren: Wirksame Flhrungsstile im

sozialen Kontext
Flahren im Mehrgenerationenmix: Was

Generation Z erwartet - und wie Flihrung

darauf reagieren kann

Tag 3: Fithrung in der Praxis - Werkzeuge fiir
motivierende Zusammenarbeit

o

Fahrungsinstrumente, die wirken: Gesprachs-
fuhrung, Konfliktlésung und klare Kommunikation

Sozialpsychologische Grundlagen beherrschen:
Wahrnehmung und Attribution

Gut ankommen von Anfang an: Erfolgreiches

Onboarding als Schlssel zur Mitarbeiterbindung
Ziele setzen - fair bewerten: Zielvereinbarungen

als Basis fur Beurteilungen

Feedback, das weiterbringt: Riickmeldungen
gezielt zur Entwicklung nutzen

Die richtigen Anreize flr unterschiedliche
Personlichkeiten erkennen und nutzen

) .. ..
G-01-10 - Fiihrung auf Augenhohe -

1 - FUhrung, Leitung, Organisation

humanistische Fiihrungskultur

Termin:  06.10.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Sie wollen die Motivation lhrer Mitarbeiter und lhr
Verantwortungsgefiihl starken und die Zusammen-
arbeit in lhrem Team verbessern? Sie wollen die
Arbeitszufriedenheit in lhrem Team steigern und da-
durch die Mitarbeiter an die Organisation binden?
Dann richten Sie in diesem Seminar lhren Blick dar-
auf, was Sie als FUhrungskraft tun kénnen, damit sich
lhre Mitarbeiter (noch mehr) wertgeschatzt fuhlen
und das Arbeitsklima in IThrem Team zu Kreativitat,
Einsatzfreude und Wachstum fuhrt!

Inhalte:
o Merkmale einer Fihrung auf Augenhdhe

o Personliche Kompetenzen fir eine humanistische
Fahrungskultur

o QOrganisatorische Rahmenbedingungen fir eine
menschenorientierte Fihrung

o Austausch Uber erfolgreiche Strategien zur
mitarbeiterorientierten FUhrungskultur

o konkrete Arbeit an lhren individuellen Veranderungs-
vorhaben im Hinblick auf eine starker menschen-
orientierte Fihrung in lhrem Team

Dadurch gelingt es Ihnen, die neuen Erkenntnisse
und fur Sie relevanten Impulse erfolgreich in lhren
Alltag zu integrieren und die Zusammenarbeit mit
Ihren Mitarbeiter spirbar zu verbessern.

Teams und ihre Arbeitsweisen

Reflexionsformate, Umgang mit ,wiederkehrenden
Fehlern* o Mehr als Hierarchie: Formelle und informelle Struktu-

o Transfer in den Arbeitsalltag: Entwicklung konkreter ren in Gruppen

Mal3nahmen fir den eigenen Fihrungsbereich, Um- o Von der Gruppe zum Team: Die Phasen der Teament-

gang mit Widerstanden, erste Schritte zur Umsetzung wicklung im Uberblick

o Starken richtig einsetzen: Teamrollen erkennen und
motivierend gestalten

o Rangdynamik im Blick: Wer ist mein ,Beta", wer mein
,Omega“ - und warum das wichtig ist
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1 - FUhrung, Leitung, Organisation

g G-01-11 - Innere Klarheit - duBere Wirkung:

Personliche Entwicklung liebevoll selbst in die
Hand nehmen

Termin:  03.06.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  150,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Ein Workshop fur alle, die sich personlich weiterent-
wickeln und ihr eigenes Potenzial als Fihrungskraft -
ob mit oder ohne offizielle Rolle - entfalten méchten.
Im Mittelpunkt steht die Starkung der Selbstfihrung:
die Fahigkeit, sich seiner selbst bewusst zu sein und
zielorientiert zu entwickeln, eigene Muster zu erken-
nen und innere Klarheit zu gewinnen. Gemeinsam
erkunden wir, wo persdnliche Entwicklung ansetzt,
wie wiederkehrende, hemmende Verhaltensweisen
durchbrochen werden koénnen und welche neuen
Wege in herausfordernden Situationen offenstehen.
Ein Raum fUr ehrliche Reflexion, neue Perspektiven
und konkretes Handwerkszeug fur den Alltag.

Inhalte:
o Eigene Verantwortung und Grenzen

o die Schwierigkeit des Nein-Sagens

o Innere Konflikte und deren Auswirkungen im Auf3en

verstehen

G-01-12 - Konfliktkompetenz: Konflikte souveran

und wirksam bearbeiten

Termin:  30.04.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Wo Menschen in Organisationen zusammenarbeiten,
sind Konflikte vorprogrammiert. Und auch wenn sie
fur die Beteiligten oft unangenehm sind, bergen sie
die Chance flr Verdnderung - wenn sie rechtzeitig
erkannt und bearbeitet werden. Schwelen sie zu lan-
ge oder eskalieren, fihrt das zu Krankheit und Pro-
duktivitatsverlust. Deshalb brauchen Flhrungskrafte
Konfliktkompetenz.

Inhalte:

o Grundlagen des Konfliktmanagements (Merkmale,
Arten und Ursachen von Konflikten und ihre Eskala-
tonsstufeny

o Erfolgreiche Gesprachsfiihrung als Konfliktpartei
(Strategien und Gesprachsmittel)

o Moderation von Konfliktgesprachen (Leitfaden und
Gesprachsmittel)

o Entwicklung von Strategien flr die Bearbeitung Ihrer

eigenen Konfliktsituationen
Durch die Arbeit an lhren Fallbeispielen aus dem
Arbeitsalltag wird sichergestellt, dass Sie die neu-
en Erkenntnisse und Strategien erfolgreich in lhre
Fuhrungspraxis integrieren und zukUlnftige Konflikte
rechtzeitig wirksam bearbeiten.

G-01-13 - Mitarbeitergesprache erfolgreich fiihren

Termin:  02.03.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Als Fuhrungskraft kommunizieren Sie regelmaBig
mit lhren Mitarbeitern Uber das Tagesgeschaft und
mogliche Losungen flr auftretende Probleme. Was
im Alltag oft zu kurz kommt, ist der Austausch Uber
gegenseitige Erwartungen, individuelle Ziele und Ent-
wicklungsperspektiven sowie die Zufriedenheit der
Mitarbeiter. Darum haben viele Organisationen Mit-
arbeitergesprache eingefthrt.

Inhalte:
o Vor- und Nachbereitung von Mitarbeitergesprachen
als Schllssel fir eine gute Gesprachsfuhrung

o Gesprachsmittel im Mitarbeitergesprach fiir eine
respektvolle Gesprachsfiihrung (v.a. Fragetechniken,
aktives Zuhoren, Feedback)

o Moderierte Selbstreflexion und Erfahrungsaustausch
zu Mitarbeitergesprachen

o Anwendung des Leitfadens und der Gesprachsmittel
anhand von Rollenspielen und eigenen Fallbeispielen

o Entwicklung von Strategien flr herausfordernde Ge-
sprachssituationen aus Ihrem Arbeitsalltag

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

G-01-14 - Resilienz in der Pflege: Starken Sie lhre

Widerstandskraft im Berufsalltag

Termin:  18.08.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Dieses Thema spricht die wichtige Fahigkeit an, Belas-
tungen und Stress im Pflegealltag besser zu bewalti-
gen, und fordert die personliche sowie professionelle
Entwicklung. Es ist aktuell sehr relevant, da Pflege-
krafte zunehmend mit emotionaler und physischer
Belastung konfrontiert sind.

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden, ihre
eigene Resilienz zu starken und Strategien zu ent-
wickeln, um auch in herausfordernden Situationen
gelassen und handlungsféhig zu bleiben. Durch prak-
tische Ubungen und Austausch werden Ressourcen
aktiviert, die helfen, den Berufsalltag resilienter zu
gestalten.

Inhalte:
o Was ist Resilienz? Grundlagen und Bedeutung in
der Pflege

o Umgang mit emotionaler Belastung und Burnout-
Praventon . .

o Praktische Ubungen zur Starkung der eigenen
Widerstandskraft

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

g G-01-15 - Zwischen Ich-Kultur und Teamspirit:

1 - Flhrung, Leitung, Organisation

Generation Z verstehen und fiihren

Termin:  16.09.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  150,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Wo friihere Generationen oft gelernt haben, sich in
bestehende Strukturen einzufligen und eigene Be-
dlrfnisse zurlickzustellen, steht bei der Generation
Z das individuelle Erleben, das Bedirfnis nach Sinn,
Selbstwirksamkeit und Balance im Vordergrund.
Diese Verschiebung erleben Fihrungskrafte heute
besonders deutlich - im Miteinander mit jungen Mit-
arbeitenden, Berufseinsteigenden und Auszubilden-
den.

In diesem Workshop werfen wir einen differenzierten
Blick auf die Sozialisierung unterschiedlicher Genera-
tionen und deren Einfluss auf Kommunikation, Mo-
tivation und Autoritat. Wir reflektieren, wie Flhrung
heute gestaltet werden kann, um sowohl Bindung
als auch Entwicklung zu férdern - und wie man dem
Spannungsfeld zwischen individuellem Anspruch und
Teamverantwortung klug begegnet.

Inhalte:
o Sozialisierung pragt Haltung: Was die Gen Z mitbringt
- und was dltere Generationen gepragthat
o Flhrung im Wandel: Vom autoritdren zum koopera-
tiven Stil - und warum Vertrauen heute wichtiger ist
askontralle
o Selbstverwirklichung vs. Teamdenken: Spannungs-
felder erkennen und produktiv gestalten
o Feedback- und Kommunikationsbedtrfnisse der Gen
Z: Was junge Mitarbeitende brauchen, um engagiert

zu bleiben

o Personliche Reflexion: Woher kommt mein eigenes
Flhrungsverstandnis - und was davon passt nicht
mehr fur alle Generationen, die ich fuhre?
o Praxistibungen & Fallarbeit: Umgang mit Unsicher-
heit, Abgrenzung, Feedbackkultur und Werteklarung

im Team




lhr Partner in
der beruflichen S
Erstausbildung: ' AFBB

i

) Ausbildung zum Krankenpflegehelfer (m/w/d)
Ausbildung und

Umschulung

Unsere Ausbildungsformen:
> Vorbereitungskurs auf Schulfremdenprifung (8 Monate)
Diese Option eignet sich besonders fiir bereits beschaftigte Pflegehelfer
ohne staatl. anerkannten Abschluss.

> 3 Jahre berufsbegleitend mit Praxiseinsatzen in der stationdren und
ambulanten Pflege

G-02-01 - Pflegefachmann Zugangsvoraussetzungen:

o Realschulabschluss oder gleichwertiger Abschluss

> schulgeldfrei oder férderfahig

Termin: ~ 01.09.2026 - 31.08.2029 oder > Erhalt des Realschulabschlusses bei einer Abschlussnote von 3 und besser
Ausb@ung mit P'FE.IXISE'II’]SEITZZ(?D in o H.auptschulabschlnuss. und erfolgrelc.h abgeschlossene, > erfolgreicher Abschluss beféhigt auf Antrag zur verkiirzten Ausbildung Zum
verschiedenen Tatigkeitsbereichen oder mindestens zweijahrige Berufsausbildung
Umschulung (berufsbegleitend) oder Pflegefachmann/zur Pflegefachfrau

Dauer: 3 Jahre o Hauptschulabschluss und mindestens zweijahrige

Assistenz oder Helferausbildung in der Pflege, welche

Wenn Sie bereits in einer Pflegeeinrichtung, in der die Fachkraftaushildung um ein Jahr verkirzen kann

ambulanten Pflege oder einem Krankenhaus tétig und

sind und Sie mochten sich zur Fachkraft qualifizieren o arztliches Zeugnis Uber die gesundheitliche Eignung

lassen ohne auf Ihr Gehalt zu verzichten, dann setzen und erweitertes eintragsfreies Fihrungszeugnis

Sie sich mit uns in Verbindung!

Inhalte:

Mit einer Forderung Uber die Agentur fur Arbeit o Pflege und Pflegewissenschaften

(Qualifizierungschancengesetz) kdnnen Sie innerhalb ° medizinische und naturwissenschaftliche Grundlagen

von 3 Jahren die Fachkraftausbildung absolvieren. ° soziale und geisteswissenschaftliche Grundlagen

Unsere Ausbildung zum Pflegefachmann (m/w/d) > Berufskunde

ist tiber den Bildungsgutschein férderfihig!

+ Start: August 2026
+ berufsbegleitend

www.afbb.de
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https://www.afbb.de/ausbildung

Termin:  23.02.2026 - 25.09.2026,
jeweils einmal pro Monat Mo - Fr
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 276 UE Prasenzunterricht +
24 Stunden Hospitation

Kosten:  2.325,- Euro pro Teilnehmer

30 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Nach Vorgabe der Pflegeausbildungs- und Prifungs-
verordnung (PfIAPrV) fihren wir die gesetzlich ge-
forderte Weiterbildung fur Praxisanleiter mit einem
Stundenumfang von insgesamt 300 Stunden inkl.
24 Stunden Hospitation durch.

Die Teilnehmer werden befahigt, die komplexen Auf-
gaben eines Praxisanleiters im jeweiligen beruflichen
Handlungsfeld kompetent und zielgerichtet zu tber-
nehmen. Neben den neuen Anforderungen an die
generalistische Pflegeausbildung werden auch die
padagogischen und sozialen Kompetenzen geférdert
und gestarkt.

e
|
‘II|IH![;"

Zugangsvoraussetzungen:

o

Staatliche Erlaubnis zur Austibung eines Gesund-
heitsfachberufes nach § 2 Abs. 2 SachsGfbWBG

Inhalte:

o

Modul 1: Ein professionelles Berufsverstandnis

als Praxisanleiter entwickelin
Modul 2: Beziehungen individuell wahrnehmen und
gestalten
Modul 3: Die praktische Ausbildung planen,
Anleitungssituationen vorbereiten, durchfthren,

evaluieren und Qualitat sichern

Modul 6: Achtsam sein und verantwortungsvoll
handeln

Priifung:
Jedes Modul schlie8t mit einer Prifung ab.

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

Termin:  10.11.2026 - 12.11.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 24 UE

Kosten:  409,- Euro pro Teilnehmer

12 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Gemals §4 Abs. 3 Ausbildungs- und Prifungs-
verordnung fur die Pflegeberufe (PfIAPrV) ist eine
berufspddagogische Weiterbildung im Umfang von
24 Stunden jahrlich fir alle Praxisanleiter in den
Gesundheitsfachberufen verpflichtend.

Diese Regelung gilt auch fir Praxisanleiter, die nach
altem Recht ausgebildet wurden. Der Erhalt der
Befahigung ist gegenlber der zustiandigen Behdrde
nachzuweisen (§4 Abs.3 PfIAPrV).

Inhalte:

o Haftungsrecht, Freiheitsentziehende MafRnahmen;
Arbeitsrecht; Ausbildungsverhaltnisse und Jugend-
schutz

o Umgang von Nahe und Distanz im Verhaltnis Azubi/
Praxisanleiter

o Lernerfolge sichtbar machen - Entwicklung erkennen,
Fortschritt belegen

3 - Praxisanleitung & Ausbildungsfragen

Termin:  28.04.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  150,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Die Anforderungen an Praxisanleitende haben sich
verandert: Viele Auszubildende wirken heute ver-
starkt unsicher, wenig motiviert und wenig belastbar.
Angste sind weit verbreitet - ebenso wie Motivati-
onsprobleme oder Ausbildungsabbriche.

Dieses Seminar hilft Ihnen als Praxisanleitende, jun-
ge Menschen der Generation Z besser zu verstehen,
ihre Lebensrealitdt einzuordnen und gezielt zu for-
dern. Gemeinsam entwickeln wir praktische Hand-
lungsmoglichkeiten, mit denen Sie lhre Rolle als

Begleitende starken und Auszubildende individuell
unterstitzen kénnen.

Inhalte:

°

o

Leistungsangst & Prifungsstress

Wie dulert sich Prifungs- und Belastungsangst -
und was steckt dahinter?

Praktische Methoden zur Stressreduktion und
Gesprachsfuhrung

Ressourcenorientierung und Selbstvertrauen der
Auszubildenden starken

Motivation foérdern - Durchhaltevermdgen

entwickeln
Warum brechen viele junge Menschen
Ausbildungenab?
Strategien zur Motivation und Mitarbeiterbindung
imAlteg

Wie Sie als Praxisanleitende motivierend statt
(Uber)-fordernd wirken

Einfluss und Auswirkungen von Digitalisierung,
Bildungssystem & Gesellschaft

Den Filter meiner eigenen Generation (Babyboomer,
Gen X/Y) verstehen und konstruktive Kommunikation

Umgang mit eigenem Frust & Erwartungen an
,Belastbarkeit"

Rollenklarheit und Selbstflrsorge als
Praxisanleitende



NEU

3 - Praxisanleitung & Ausbildungsfragen

Termin:  06.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Lernen ist mehr als Wissen aufnehmen. In diesem
Seminar erfahren Praxisanleiter, wie sie durch
geeignete Methoden unterschiedliche Lerntypen
aktivieren, Wissen festigen und Handlungskompe-
tenz fordern.

Inhalte:
o Lernprozesse verstehen: Vom Wissen zum Handeln

NEU

NEU

Termin:  24.02.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In diesem Seminar wird die Bedeutung der eigenen
Vorbildfunktion flr Praxisanleiter beleuchtet. Die
Teilnehmenden erfahren, wie ihr Verhalten, ihre Hal-
tung und Kommunikation das Lernverhalten und die
Entwicklung der Auszubildenden maBgeblich beein-
flussen. Durch praktische Ubungen und Reflexionen
wird die bewusste Gestaltung des eigenen Auftretens
gefdrdert, um eine positive Lernumgebung zu schaf-
fen.

Inhalte:
o Die Bedeutung der Vorbildfunktion in der
Praxisanleitung
o Zusammenhang zwischen eigenem Verhalten
und dem Verhalten der Auszubildenden
o Selbstreflexion: Wie wir durch unser Handeln
Einflussnehmen

o Kommunikationsmuster und deren Wirkung auf
Lernprozesse

o Praktische Ubungen zur bewussten Verhaltens-
gestaltung

o Strategien zur Forderung eines positiven,
respektvollen Miteinanders

Termin:  11.03.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Prifungen sind oft mit Stress und Unsicherheit ver-
bunden, doch mit den richtigen Strategien kann man
Angst in positive Energie umwandeln. In unserem
Seminar lernen wir Angst zu verstehen, welche Aus-
wirkungen Angste haben und wie Sie als Praxisanlei-
ter ihre Auszubildenden aktiv im Prifungsgeschehen
unterstitzen kénnen.

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

NEU

NEU

Inhalte:
o Verstehen, woher die Angst kommt

o Wenn Angst blockiert: Auswirkungen auf Lernen und

Leistung

o Vom Stress zur Starke: Die Priifungsphase aktiv be-
gleiten

Termin:  13.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  120,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Anhand lhrer Fallbeispiele und Fragen beschéftigen
Sie sich in diesem Tagesseminar mit rechtlichen Fra-
gen rund um Ausbildung und Praxisanleitung.

Inhalte:
o Auffrischung: Rechtsgrundlagen Praxisanleitung

o Aktuelle Neuerungen und Regelungen rund um die
Pflegeausbildung

Termin:  16.06.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Anleiten heilst reden - aber wie gelingt es, Inhalte
verstandlich und motivierend zu vermitteln, ohne sich
zu verzetteln? In diesem praxisorientierten Rhetorik-
training erproben die Teilnehmenden konkrete Tech-
niken flr verstandliche Sprache, wirksames Feedback
und souverdnes Auftreten.

Inhalte:
o Die eigene Wirkung kennen und gezielt einsetzen

o Klare und strukturierte Sprache in Anleitungs- und
Feedbackgesprachen

o Umgang mit herausfordernden Situationen: Schwei-
gen, Abwehr, Unsicherheit

o Kérpersprache, Stimme und Sprechtempo im beruf-
lichen Kontext

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

NEU

\[2V)

3 - Praxisanleitung & Ausbildungsfragen

Termin:  28.09.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Ob im Qualitatszirkel, bei der Auswertung eines Pra-
xisblocks oder im Gesprach mit Kooperationspartnern
- Praxisanleiter sind immer wieder gefragt, ihre Arbeit
und die Leistungen der Auszubildenden zu prasentie-
ren. In diesem Seminar entwickeln die Teilnehmenden
(iberzeugende Prasentationen flr verschiedene An-
ldsse und Zielgruppen. Zwei Schwerpunkte stehen im
Fokus: die Rolle der Praxisanleitung sichtbar machen
und die Leistung der Auszubildenden (berzeugend
prasentieren

Inhalte:
o Inhalte strukturieren: Was interessiert wen?

o Visualisieren mit einfachen Mitteln

o Prasentieren im kleinen Rahmen (Teambesprechung)
und vor Gruppen

Termin:  15.09.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In unserem Seminar zeigen wir lhnen, wie Sie Ihre
Kommunikation in der Praxis effektiv und professio-
nell gestalten kénnen - vom regelméfigen Anleiter-
gesprach bis hin zu herausfordernden Situationen.
Seien Sie dabei und starken Sie lhre Kompetenz, um
auch in schwierigen Situationen souveran zu handeln!

Inhalte:
o Zwischen Alltag und Anleitung - Regelméa(3ige An-
leitergesprache sinnvoll gestalten

o Vielfalt verstehen - Interkulturelle Kompetenz im
Anleitungskontext

o Wenn es schwierig wird - Krisen- und Kritikgespra-
che professionell fthren

o Was tun, wenn nichts ,1duft*? - Umgang mit heraus-
forderndem Verhalten von Praktikanten
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Themenbereich 4
Fachkrafte in
Pflegeeinrichtungen
und Arztpraxen

G-04-01 - Behandlungspflege nach

SachsGfbWBVO

Termin:  14.04.2026 - 13.05.2026,
jeweils 08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 80 UE Prasenzunterricht
120 h Praktikum

Kosten:  1.450,- Euro pro Teilnehmer

20 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Das Modul Behandlungspflege gehort zu den
Weiterbildungen nach der Verordnung des Sach-
sischen  Staatsministeriums ~ fir  Soziales und
Verbraucherschutz Gber die Weiterbildung in Ge-
sundheitsfachberufen. Zielgruppen sind zum Beispiel
Ergo-, Physiotherapeuten oder Heilerziehungspfle-
ger. Der Lehrgang vermittelt Kompetenzen in der
praktischen Behandlungspflege. Heilerziehungspfle-
ger werden nach Abschluss des Lehrgangs durch die
Pflegekassen als Pflegefachkraft in der Altenpflege in
stationaren Pflegeeinrichtungen anerkannt.

Teilnehmer mit zweijahriger Ausbildung sind nach
erfolgreichem Absolvieren des Kurses ,Behand-
lungspflege” dazu berechtigt, sich zur Fachkraft fir
Leitungsaufgaben in  Pflegeeinrichtungen weiter-
zuqualifizieren. Die Weiterbildung schlie8t mit einer
Prufung ab.

22

Zugangsvoraussetzungen:
o Abschluss in einem Gesundheitsfachberuf nach
§2 Abs. 2 SachsGfbWBG

Inhalt/Theorie (80 Stunden Prisenzlehre):
o Pflegewissenschaft - Instrumente der Pflege und
deren Bedeutung

o Durchftihrung arztlicher Verordnungen (z.B. Verbande
und Drainagen, Medikamente verabreichen, i.m. und
s.c. Injektionen, Infusionen, Sondenkost, Bronchial-
toilette etc.)

o Rechtslehre (Haftungsrecht, Betreuungsrecht,
Strafrecht)

Hospitation (120 Stunden):
Praktikum in der chirurgischen Abteilung eines
Krankenhauses

Priifung:
Schriftliche Priifung nach Abschluss des
theoretischen Moduls (120 min)

Abschluss:
Anerkanntes Zertifikat Uber die bestandene Prifung

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

G-04-02 - Berufsidentitat: Wer bin ich im Job -

und wenn ja, wie viele

Termin:  10.03.2026,08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Stell dir vor, dein Beruf ist wie ein Maf3anzug. Im bes-
ten Fall sitzt er perfekt, gibt dir Bewegungsfreiheit
und passt zu deinem Stil. Aber manchmal fihlt er sich
eher an wie ein viel zu enger Blazer oder eine Hose,
die standig rutscht - irgendwas passt einfach nicht.
Genau darum geht es bei der Berufsidentitat: Wer bin
ich in meinem Job? Passt das, was ich tue, zu dem,
was ich sein will? Und wie finde ich meine Rolle, ohne
mich zu verbiegen?

In diesem Workshop tauchen wir in das Thema
Berufsidentitat ein. Wir reflektieren, was uns in un-
serer Arbeit antreibt, welche Werte uns wichtig sind
und wie wir uns als Fachkraft authentisch und sicher
fuhlen. Denn wer sich selbst gut kennt, kann souve-
ran handeln - egal ob im Team, in schwierigen Ge-
sprachen oder bei beruflichen Herausforderungen.

Inhalte:

o Berufsidentitat - Was ist das Gberhaupt? Warum
dein Job mehr ist als eine Stellenbeschreibung und
wie du deine Rolle bewusst gestaltest.

o Zwischen Ideal und Realitédt - Wo stehe ich? Erwar-
tungen von aul3en vs. eigene Werte: Wie finde ich
meinen Platz?

o Sicher auftreten, authentisch bleiben - Wie du deine
Starken gezielt einsetzt und gleichzeitig professionell
und echt bleibst.

o Berufsrolle und personliche Entwicklung - Wie sich
deine Berufsidentitdt Gber die Jahre verandert - und
warum das vollig normal ist.

o Praxistraining: Mein personliches Berufsprofil - Mit
Reflexionstibungen und Praxisbeispielen erkunden
wir unsere eigene berufliche ldentitat.

Nach diesem Workshop hast du mehr Klarheit dar-
Uber, wer du in deinem Beruf sein willst - und wie
du dich in deiner Rolle wohlftihlst. Du kannst selbst-
bewusster auftreten, weil3t, was dich ausmacht, und
kannst deine Starken gezielt einsetzen. Dein Job fihlt
sich nicht mehr wie ein schlecht sitzender Anzug
an, sondern wie ein perfekt angepasstes Outfit - in
dem du dich bewegen, entfalten und erfolgreich sein
kannst.
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G-04-03 - Deeskalationstraining in der Pflege

Termin:  27.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In der Pflege ist es besonders wichtig, Konflikte friih-
zeitig zu erkennen und deeskalieren zu konnen. Klei-
ne Missverstandnisse oder Unsicherheiten, vor allem
wenn Angste und Stress hinzukommen, kénnen leicht
zu verbalen oder sogar korperlichen Auseinanderset-
zungen fuhren.

Unser Seminar zum Deeskalationstraining richtet
sich an Pflegekrafte und soll Ihnen die notigen Fa-
higkeiten vermitteln, um Konflikte zu vermeiden, zu
entscharfen und professionell zu bewéaltigen. Unsere
erfahrenen Dozenten zeigen Ihnen praxisnah, wie Sie
in realen Situationen richtig reagieren und handeln
kénnen.

Inhalte:
o Theoretische Grundlagen

o Ursachen von Gewalt und Aggression

o Stufenmodell zur Deeskalation

o Grundregeln der Deeskalation

o Deeskalationstechniken




4 - Fachkrafte in Pflegeeinrichtungen

G-04-04 - Der ganz normale Wahnsinn - Vom

Umgang mit schwierigen Menschen

Termin:  05.03.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Immer wieder haben wir es mit Menschen zu tun, die
uns das Leben schwermachen. Eines haben sie alle
gemeinsam: Sie verhalten sich extrem. Das macht
den Umgang mit ihnen schwierig, anstrengend und
manchmal regelrecht nervtdtend. Wir alle kennen
Menschen, die sich nicht entscheiden kénnen, die
penetrant akribisch sind, misstrauisch, pessimistisch,
permanent Uberdreht sind oder schnell ausrasten.

Im Seminar geht es darum, differenziert ,hinter die
Kulissen“ solcher Personlichkeiten zu schauen, auch
sich selbst anders kennenzulernen und naturlich zu
helfen, mit schwierigen Menschen im persénlichen
und beruflichen Kontext besser zurecht zu kommen.

Inhalte:

Ausbruchmanagement

Hygienemaflnahmen beim Umgang mit infektidsen
Patenten
Haushygienische Begehungen, Analysen und
Umgebungsuntersuchungen
Verfahrensweisen zur Pravention von nosokomialen
Infektionen (Harnwegsinf., Wundinfektion,

Pneumonie, Sepsis u.a.)

Aufbereitung von Medizinprodukten, Desinfektion,
Sterilisation

Hygieneanforderungen an die Wasserversorgung,
Trinkbrunnen, Baderua.

Anforderungen an bauliche und technische
Ausstattung (z.B. RLT)

o

Vorstellung verschiedener Personlichkeitstypen und
Personlichkeitsformen

Schwierige Menschen und Veranderung - Was ist
maoglich?

G-04-05 - Der Kompaktkurs: Hygienebeauftragter
in Pflegeeinrichtungen

Termin:  08.06.2026 - 12.06.2026,

jeweils 08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 40 UE
Kosten:  778,- Euro pro Teilnehmer
16 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Die Weiterbildung zum Hygienebeauftragten vermit-
telt fundiertes Wissen im Bereich Hygienemanage-
ment. Sie lernen, HygienemafRnahmen effektiv zu
planen, umzusetzen und zu Uberwachen.

Inhalte:

Gesetzliche und normative Regelungen zur Hygiene

Hygienemanagement und Aufgaben des Hygiene-
fachpersopals .

Nosokomiale Infektion (klinische, mikrobiologische
und epidemiologische Grundlagen)
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G-04-06 - Diskutieren ohne Explodieren - Der

Konfliktfiihrerschein fiir jede Situation

Termin:  13.04.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Stell dir vor, Diskussionen waren wie Autofahren.
Manche dusen los, ohne zu blinken, andere fahren
im Schneckentempo und blockieren die Spur, und
dann gibt es die, die einfach nur hupen. Kein Wun-
der, dass es da ab und zu kracht! Doch genau wie im
StraBenverkehr gilt auch in Gesprachen: Wer die Re-
geln kennt und Ruhe bewahrt, kommt sicher ans Ziel
- ohne Beulen und ohne explodierende Emotionen.
In diesem Workshop bekommst du deinen Konflikt-
fUhrerschein, mit dem du souverdn durch jede noch
so hitzige Diskussion manévrierst. Du lernst, deine
Emotionen in den Griff zu bekommen, Argumente
clever einzusetzen und Konflikte strukturiert zu [6sen
- ganz ohne Vollgas und Frontalzusammenstéie.

Inhalte:

o Emotionen am Steuer - Wer fahrt hier eigentlich?
Wie du deine Geflihle in Konfliktsituationen erkennst
und vermeidest, dass sie das Steuer Gbernehmen.

o Respektvoll argumentieren - Ohne zu hupen. Die
Kunst, die eigene Meinung zu vertreten, ohne den
anderen gegen die Leitplanke zu drangen.

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

o Strukturierte Konfliktlésung - Der perfekte Fahrplan
- Schritt far Schritt vom Problem zur Losung, damit
am Ende alle zufrieden aussteigen.

o Der Konfliktfihrerschein - Dein Werkzeugkasten.
Praktische Tools und Techniken, um souveran durch
alle Konfliktstufen zu navigieren.

o Ab auf die StraRe - Ubung macht den Meister. In rea-
listischen Rollenspielen setzen wir das Gelernte direkt
um und feilen an deiner Gesprachs-Fahrtechnik.

Nach diesem Workshop bist du bereit fir jede Art
von Diskussion — ob mit dem Chef, der Familie oder
dem besten Freund. Du weift, wie du souverdn
bleibst, auch wenn es mal eng wird, und wie du mit
kiihlem Kopf die beste Route findest. Dein Konflikt-
fUhrerschein bringt dich sicher ans Ziel - ohne Um-
wege, ohne Stress und garantiert ohne Explosionen!

G-04-07 - Herausforderndes Verhalten?

Psychische Stérungen in der Pflege

Termin:  07.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  120,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In diesem Seminar werden die Ursachen und spezifi-
schen Reaktionen von herausfordernden Verhaltens-
weisen bei dlteren Menschen besprochen und davon
Unterstltzungsmoglichkeiten fir den Pflegealltag
abgeleitet. Es geht um Auffalligkeiten, wie Schreien,
Aggressivitat, unpassendes Entkleiden, zielgerichte-
tes/zielloses Umhergehen, Weglaufen und andere.
Es werden sowohl psychische Stérungen des Alters
vorgestellt als auch deren mogliche Ursachen erklart.
Pflegekrafte erhalten praxisnahe alltagsintegrierte
Strategien, um eine verstehende und respektvolle
Betreuung zu ermoglichen.

Inhalte:
o Depression, Demenz, Angststérungen und
Schizophrenie im Pflegealltag

o Biologische, soziale und psychische Ursachen von
auffalligen Verhaltensweisen im Alter

o Praxisnahe Strategien und Unterstlitzungs-
moglichkeiten seitens der Pflegekrafte

o Unter Verwendung von Fallbeispielen seitens der
Seminarteilnehmer werden spezifische Verhaltens-
auffalligkeiten analysiert und Unterstltzungs-
moglichkeiten abgeleitet.

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis
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o Der gemeinsame Austausch Uber eigene Erfahrungen
im Pflegealltag wird gesondert in den Mittelpunkt
gesetzt, so dass Antworten zu aktuellen Fragen der
Thematik gefunden werden kénnen.

G-04-08 - Leichte Sprache in der Pflege

Termin:  11.06.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Senioren und andere Personen mit Pflegebedarf kon-
nen komplizierte Sachverhalte oft nicht gut verste-
hen. Leichte Sprache kann hier Abhilfe schaffen - mit
kurzen Satzen, einfachen Wortern und klaren Aus-
sagen. Gestik und Mimik tragen zusatzlich zu einer
besseren Verstandigung bei. Das Seminar richtet sich
an Mitarbeiter aus dem Pflegebereich. In zahlreichen
Ubungen lernen Sie die wichtigsten Regeln der Leich-
ten Sprache kennen sowie deren Anwendungsmaog-
lichkeiten im beruflichen Kontext.

Inhalte:
o Bedeutung und Moglichkeiten der Leichten Sprache

o Wichtige Grundlagen und Regeln der Leichten
Sprache

o Besondere Kommunikation mit demenzkranken
Menschen
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G-04-09 - Psychohygiene und der Umgang

mit eigenen Grenzen - Vom Helfersyndrom zur
Selbstfiirsorge

Termin:  06.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Kennst du das Gefthl, immer flr andere da zu sein,
aber flr dich selbst bleibt keine Zeit? Dein Kalender
ist voll mit Verpflichtungen, dein Kopf voll mit To-dos
fur andere - und am Ende des Tages ist dein eigener
Akku leer. Willkommen im Club der Menschen mit
eingebautem ,Ich-mach-das-schon“-Modus!

Aber Achtung: Wer standig nur gibt, ohne auf sich
selbst zu achten, landet irgendwann im Erschop-
fungsmodus. Denn Helfen ist groBartig - solange du
dabei nicht selbst auf der Strecke bleibst. In diesem
Workshop geht es darum, wie du dich um andere
kiimmerst, ohne dich selbst zu vergessen. Wir schau-
en uns an, wo deine Grenzen liegen, wie du sie setzt,
ohne ein schlechtes Gewissen zu haben, und warum
Selbstfirsorge kein Egoismus ist, sondern verdammt
notwendig.

Inhalte:

o Helfen ohne auszubrennen - Warum ein voller Akku
kein Luxus ist, sondern die Basis flir nachhaltige
Unterstitzung.

o Grenzen setzen - ohne Drama - Wie du klar ,Nein"
sagst, ohne dich schlecht zu fiihlen oder standig
Ausreden zu brauchen.

o Selbstflrsorge statt schlechtes Gewissen - Warum du
nur dann gut fir andere da sein kannst, wenn du dich
selbst nicht vergisst.

o Energierduber entlarven & Kraftquellen entdecken -
Welche Situationen dich auslaugen - und was du
tun kannst, um wieder aufzutanken.

o Psychohygiene in der Praxis - Konkrete Techniken
und Rituale, um mental gesund zu bleiben - ohne
Hokuspokus, aber mit Wirkung.

Nach diesem Workshop wei8t du, wie du dich um
andere kiimmern kannst, ohne dich selbst dabei zu
verlieren. Du erkennst, wo deine Grenzen sind, und
kannst sie setzen, ohne Schuldgefiihle. Du hast kon-
krete Strategien, um deine Energie aufzuladen und
langfristig leistungsfahig zu bleiben - fir dich selbst
und fur alle, die auf dich zahlen. Ab jetzt heil3t es: Hel-
fen ja, aber nicht auf Kosten der eigenen Gesundheit!
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G-04-10 - Sterben und Trauern in der Pflege

Termin:  28.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In der Altenpflege liefern Kenntnisse Gber Palliativ-
pflege und Hospizarbeit wichtige Anregungen fiir den
Umgang mit sterbenden Bewohnern und ihren An-
gehorigen. DarUber hinaus bietet die Weiterbildung
in Palliative Care Pflegern einen sehr guten Zugang
zu den Themen Sterben und Trauern.

Manche Pflegeheime sind inzwischen gut vernetzt
mit Palliativmedizinern und stationdren oder ambu-
lanten Hospizdiensten. Sie kooperieren entsprechend
gut und kénnen so dazu beitragen, dass der letzte
Weg flr die sterbenden Bewohner ertraglicher und
trostlicher wird. Den Angehdrigen kann diese gute
Begleitung den Abschied erleichtern.

In dieser Tagesveranstaltung sollen wichtige Aspekte
der Vorsorge, Palliativpflege und Hospizarbeit aufge-
zeigt werden. Daran schlief3t sich ein Austausch Uber
Erfahrungen mit Palliativ- und Hospizleistungen so-
wie mit herausfordernden Situationen im Pflegeheim
an.

Und da jeder Mensch stirbt, soll auch hier die person-
liche Auseinandersetzung mit Sterben und Trauern
etwas Raum bekommen. Des Weiteren sollen Ab-
schieds- und Trauerrituale (einschlieRlich spiritueller
Zugange) aufgezeigt werden. Zum Schluss werden
Aspekte der Teamkommunikation und Psychohygie-
ne thematisiert.

G-04-11 - Vom Stolpern zum Wachsen: Die Kunst

der Herzensweisheit

Termin:  29.09.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  150,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Wenn ich mein Leben noch einmal leben kénnte, wiirde
ich die gleichen Fehler machen. Aber ein bisschen friiher,
damit ich mehr davon habe.” - Marlene Dietrich

Was ist (iberhaupt ein Fehler und wie kénnen wir aus
Fehlern lernen? Denn erleben wir nicht oft bei Kol-
legen und Freunden und nicht zuletzt bei uns selbst,
dass wir scheitern und doch nicht klug daraus wer-
den? Wie kommt es, dass sich Teams, Abteilungen

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

und ganze Organisationen scheinbar nicht weiterent-
wickeln und immer wieder die gleichen Probleme
auftreten?

Dieser Workshop ist fir all diejenigen gedacht, die
einen konstruktiven Umgang mit dem Scheitern ver-
stehen und erleben moéchten und sich nach Post-
Fehler-Wachstum im Leben und auf Arbeit sehnen.
Mit dem Ziel, statt der Symptome endlich die dar-
unterliegenden Ursachen zu ergreifen, erarbeiten wir
Auswirkungen der eigenen Pragung, der Mitarbeiter-
bindung, der Unternehmens- und Teamkultur und
von zugrundeliegenden Werten.

Inhalte:
o Scheitern und Scham

G-04-12 - Von Elefanten im Raum und anderen
Missverstandnissen

Termin:  12.06.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Stell dir vor, du sitzt mit Kollegen oder Freunden in
einem Raum, und mitten im Raum steht ein riesiger
Elefant. Alle sehen ihn, alle wissen, dass er da ist -
aber niemand spricht darlber. Jeder versucht, ihn zu
ignorieren, doch der Elefant nimmt immer mehr Platz
ein. Genau so fihlen sich unausgesprochene Themen
und Missverstandnisse an. Sie sind da, sie beeinflus-
sen unser Verhalten, doch wir trauen uns nicht, sie
anzusprechen.

Missverstandnisse entstehen oft, weil wir Dinge un-
terschiedlich wahrnehmen, anders kommunizieren
oder aus verschiedenen kulturellen Hintergrinden
kommen. Was flir den einen klar ist, kann fir den
anderen vollig anders wirken. In diesem Workshop
lernen wir, diese ,Elefanten im Raum" zu erkennen
und mutig, klar und respektvoll anzusprechen. Denn
nur wenn wir Uber das sprechen, was uns wirklich be-
schaftigt, kdnnen wir Missverstandnisse auflésen und
Vertrauen aufbauen.

Inhalte:

o Was sind ,Elefanten im Raum“? Typische Situationen
aus Alltag und Beruf, in denen wichtige Themen
unausgesprochen bleiben.

o Strategien flir schwierige Gesprache - Mut, Klarheit
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und Respekt als Schltssel, um sensible Themen
anzusprechen, ohne Konflikte zu verscharfen.

o Ursachen von Missverstandnissen: Wie Wahrneh-
mung, Kommunikation und kulturelle Unterschiede
dazu flihren, dass wir aneinander vorbeireden.

o Praktische Ubungen - Elefanten identifizieren und
Schritt fir Schritt lernen, sie konstruktiv zu benennen.

o Langfristige Auswirkungen - Wie offene und ehrliche
Kommunikation Vertrauen schafft und das Miteinan-
der starkt.

Nach diesem Workshop weil3 ich, wie ich schwieri-
ge Themen nicht langer verdrénge, sondern sie offen
und respektvoll anspreche. Ich erkenne, dass Klarheit
und Mut der SchlUssel sind, um Missverstandnisse
zu vermeiden und ehrliche Gesprache zu fihren. Ich
nehme mit, dass eine offene Kommunikation nicht
nur Probleme 16st, sondern auch das Vertrauen in
Beziehungen - privat und beruflich - starkt. Mit den
richtigen Werkzeugen kann ich Elefanten im Raum
kinftig leichter erkennen und souverdn damit um-
gehen.

G-04-13 - ,Ich sehe Dich. Begegnungen in der

Pflege, die erreichen”

Termin:  22.06.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In unserer schnelllebigen Zeit bleibt eine Sache oft
auf der Strecke, die uns als Menschen zutiefst eigen
ist: vertrauensvolle, authentische Begegnungen. Mit
dem Satz ,Ich sehe Dich® ist hier gemeint: Ich sehe
nicht nur Dein AuReres, sondern ich sehe Dich als
Mensch, ich sehe Dein Wesen. Damit bedienen wir
eines der wichtigsten emotionalen Grundbedrfnisse
des Menschen und schaffen ein Geflihl von Vertrau-
en, Wohlbefinden und Sicherheit.

In diesem Workshop erlernen Sie, wie Sie auch in
kurzen Begegnungen Menschlichkeit und Vertrauen
vermitteln, ohne sich selbst zu verbiegen und damit
einen Unterschied machen.

Inhalte:
o Der Ton macht die Musik: Resonanz in Beziehungen

o Der ganze Kérper spricht: Verschiedene Ebenen der
Kommunikation flr die Beziehungsgestaltung nutzen

o Resonanzrdume gestalten: Kleine Veranderungen im
Raum mit groBBer Wirkung
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Als Ausbildungspartner der AWV bietet die Akademie fiir berufliche Bildung
duale und vollzeitschulische Berufsausbildung in Dresden:

M

AUSBILDUNG: SOZIAL

> Pflegefachmann m/wa)

> Krankenpflegehelfer m/w)
> Erzieher mmwm)

> Sozialassistent m/wra)

AUSBILDUNG: DUAL

Fachinformatiker m/wrd)
Fachkraft fiir Lagerlogistik
Fachlagerist m/wra)
Immobilienkaufmann m/wra)
Industriekaufmann m/wa)

v ¥V ¥V VvV vV v v

Kaufmann fiir Gro3- und
AuBenhandelsmanagement m/wa)

Kaufmann im Einzelhandel m/w/q)
» Verkaufer m/wra

v

ABITUR:

BERUFLICHES GYMNASIUM:

> Gesundheit und Soziales

> Biotechnologie

> Wirtschaftswissenschaften

FACHOBERSCHULE:

> Wirtschaft und Verwaltung
> Gesundheit und Soziales

> Gestaltung

Kaufmann fiir Bliromanagement m/wrd)

G-05-01 - Venose Blutentnahme

Termin A: 26.03.2026, 09:00 - 14:00 Uhr
Termin B: 18.06.2026, 09:00 - 14:00 Uhr
Termin C: 03.11.2026, 09:00 - 14:00 Uhr
Dauer: 6 UE

Kosten:  139,- Euro pro Teilnehmer

6 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Mit diesem Seminar erwerben Sie die ndtigen theo-
retischen Kenntnisse, um die vendse Blutentnahme
beim Patienten/Bewohner vorzubereiten, durchzu-
fihren und nachzubereiten.

Inhalte:
o Rechtliche Grundlagen

o Venose Blutentnahme (ber Monovetten bzw.
Vacutainersystem

o Blutchemische Untersuchung sowie
Referenzintervalle

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

Themenbereich 5
Fachkrafte in Arztpraxen

G-05-02 - Barrierefreie Arztpraxis - Leichte

Sprache in der Kommunikation mit Patienten

Termin:  02.10.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  100,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

In der Arztpraxis ist eine gute Kommunikation ent-
scheidend fUr den Behandlungserfolg. Aber nicht je-
der Patient kann dem Gesprach ausreichend folgen,
aufgrund von Sprachbarrieren

oder aus Angst und Anspannung. Die Leichte Sprache
kann fUr ein besseres Verstandnis sorgen - mit kurzen
Satzen, einfachen Wértern und klaren Aussagen. Das
Seminar richtet sich an Mitarbeiter in ambulanten
Einrichtungen. Sie lernen die wichtigsten Regeln der
Leichten Sprache kennen und wenden sie in zahlrei-
chen Ubungen an.

Inhalte:
o Bedeutung und Moglichkeiten der Leichten Sprache

o verschiedene Zielgruppen der Leichten Sprache und
ihre Bedarfrisse

o Anwendung der Arztpraxis: Empfang, Untersuchung,
Patientengesprach, Behandlung
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G-05-03 - Fresh up: Hygienebeauftragte in Was Sie erwartet: é
Arztpraxen MFA o Starker Auftritt: Wie Sie lhre Wirkung am Telefon
bewusst stesern Termin:  13.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Termin:  22.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr o Klare Struktur - klare Ansagen: Telefonphasen Dauer: 8 UE
Dauer: 8 UE kennen und Leitfaden nutzen Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer
Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer o Weniger Reden, mehr erreichen: So unterbrechen 8 Fortbildungspunkte bei der RbP®
8 Fortbildungspunkte bei der RbP® Sie Vielredner charmant und konsequent
o Empathie & professionelle Distanz: Erfolgsfaktoren Am Empfang finden die ersten Begegnungen in einer
Laut Verordnung der Sachsischen Staatsregierung der Gesprachsfihrung Arzt- oder Therapiepraxis statt. ,Der erste Eindruck
Uber die Hygiene und Infektionspravention in me- > Ruhig bleiben, wenn's laut wird: Deeskalation und zahlt- der letzte Eindruck bleibt So heil3t es in einer
dizinischen  Einrichtungen sind  verantwortliche Selbstschutz bei aggressiven Anrufern Redewendung, die Bezug auf ein psychologisches
Hygienebeauftragte zu jahrlichen Fortbildungsveran- o Professionell verabschieden: In jeder Situation Gesetz des Menschen nimmt. Gleichzeitig findet
staltungen verpflichtet (§ 9 SdchsMedHygVO). Unser am Empfang ein Grofteil der Organisation statt, was
Auffrischungsseminar dient dabei der Auffrischung Warum teilnehmen - auch wenn Sie schon Profi nicht selten zu Hektik und Missverstédndnissen fuhrt.
und Aktualisierung vorhandener Wissensbestdnde sind? In diesem Workshop geht es darum, Empfangssitu-
und bietet des Weiteren einen Uberblick zu neuen o Weil Gewohnheit kein Ersatz fur Strategie ist. ationen einladend zu gestalten und so den ersten
Erkenntnissen und Regelungen. o Weil neue Gesprachstechniken auch alte Muster und letzten Eindruck der Praxis mit einem Gefhl des
entlasten. Willkommenseins zu gestalten.

Inhalte: > Und: weil souverane Kommunikation kein Zufall
o Auffrischung von Wissensbestdnden aus der ist - sondern trainierbar. Inhalte:

Hygienefachkraft-Ausbildung o Sie sind willkommen: Die erste Begegnung
o Vorstellung neuer Erkenntnisse und Regularien im einladend gestalten.

Bereich Hygiene in stationdren Einrichtungen der G-05-05 - Als Quereinsteiger den Empfang einer o Wertschatzend verbindlich: Umgang mit

Pflege und des Gesundheitswesens Arztpraxis souveran meistern herausfordernden Patienten
o Diskussion von Praxisfragen o Mit Ruhe und Klarheit: Stresssituationen

Termin: 12.05.2026 - 02.07.2026, souveran meistern.
08:30 - 15:00 Uhr

G-05-04 - Telefonieren mit Haltung - Souveran am Dauer: 120 UE
Praxis-Telefon Kosten:  1.685,- Euro pro Teilnehmer

20 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Termin:  07.10.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten:  140,- Euro pro Teilnehmer

8 Fortbildungspunkte bei der RbP®

,Der wichtigste Teil der Kommunikation ist zu héren, was
nicht gesagt wird.” - Peter F. Drucker, 1909 - 2005,
amerikanischer Okonom &sterreichischer Herkunft

Ob freundlich, fordernd oder frustriert - am Telefon
begegnet Ihnen alles. In diesem praxisnahen Training
optimieren Sie lhre Gesprachsflihrung, behalten auch
bei Vielrednern und eskalierenden Gesprachen die
Kontrolle - und schitzen sich dabei selbst.

Denn wer taglich telefoniert, braucht mehr als Routi-
ne: Er braucht Haltung, Sprache mit Wirkung - und
Werkzeuge flr schwierige Situationen.

30

Immer weniger Fachpersonal steht den Arztpraxen
zur Verfliigung, wahrend die Anforderungen an die
Praxen und damit der Bedarf an qualifiziertes Perso-
nal stetig zunehmen.

Besonders flr den Empfang einer Praxis sind um-
fassenden Fachkenntnisse und eine mehrjdhrige
Ausbildung oft nicht nétig. In unserer Weiterbildung
erlernen Sie die Basics, um professionell einen Praxis-
empfang managen zu kdnnen.

Inhalte:
o Patientenempfang

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis
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Themenbereich 6
Pflegehelfer

L

Fi

G-06-01 - Behandlungspflege der Leistungsgruppe
1 und der Leistungsgruppe 2 fiir Pflegehelfer

Termin LG 1:

16.06.2026 - 19.06.2026,
08:30 - 15:00 Uhr
23.06.2026 - 26.06.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer:  jeweils 32 UE

Kosten: 545,00 EUR - Einzelpreis,

1.090,00 EUR - Gesamtpreis LG 1 + 2

jeweils 14 Fortbildungspunkte bei der RoP®

Termin LG 2:

Beide Module kénnen einzeln gebucht werden.
Wir empfehlen beide Module nacheinander zu
absolvieren.

Unser Kurs zur Behandlungspflege der Leistungsgrup-
pe 1 & 2 fur Pflegehelfer richtet sich an Pflegehelfer,
welche bereits eine Ausbildung zum Pflegegehelfer
bzw. Pflegeassistenten oder eine vergleichbare Quali-
fikation absolviert haben.

Teilnehmende erlernen die Fahigkeiten um Mal-
nahmen der Behandlungspflege der LG 1 & 2 durch-
fihren zu konnen. Es ist zu beachten, dass nach
Absolvierung des Kurses immer noch eine prakti-
sche Unterweisung in der eigenen Pflegeeinrichtung
durchzufihren ist.

Inhalte LG 1:

Blutdruckmessung und deren Beurteilung

allgemeine Arzneimittellehre, Medikamenten-
management

Insulingabe (s.c.), Injektion (s.c.) nach arztlicher
Anordnung

Inhalte LG 2:

o

o

o

Gabe von Klystiren und Klysma

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

G-06-02 - Pflegebasiskurs G-06-03 - Wie verhalte ich mich in

Termin:  berufsbegleitend
25.03.2026 - 25.06.2026
jeweils Di + Mi 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 200 UE
Kosten:  2.575,00 EUR
25 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Der Pflegebasiskurs vermittelt lhnen alle wichtigen
Kenntnisse und Fahigkeiten, um anschlieBend in einer
Pflegeeinrichtung, einer Tagespflege oder im ambu-
lanten Dienst tatig zu sein. Der Kurs ist auch ideal far
pflegende Angehorige, da er grundlegendes Wissen
vermittelt und den Umgang mit pflegebedirftigen
Personen erleichtert. Darliber hinaus erhalten Sie
wertvolle Einblicke in verschiedene Pflegetechniken
und -methoden, die die tagliche Pflegearbeit sicherer
und effizienter machen.

Inhalte:
o Krankheitslehre

o Bewegen und Lagern

o Rollstuhltraining

o Kommunikation mit Pflegeempfanger und Angehori-
gen im Pflegeteam

6 - Pflegehelfer

Notfallsituationen

Termin:  02.06.2026 - 03.06.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 16 UE

Kosten: 320,00 EUR

10 Fortbildungspunkte bei der RoP®

In unserem Seminar lernen Sie, in kritischen Momen-
ten ruhig und besonnen zu bleiben, die richtigen Ers-
te-Hilfe-MafRnahmen zu ergreifen und schnell sowie
effektiv zu handeln. Egal ob medizinische Notfélle,
Unfélle oder andere Krisensituationen - eine gute
Vorbereitung und das richtige Verhalten kénnen Le-
ben retten. Wir vermitteln Ihnen das ndtige Wissen
und geben praktische Tipps, damit Sie in Notfallen
sicher und kompetent reagieren kénnen.

Inhalte:
o Rechtliche Grundlagen zum Verhalten bei Notféllen

° Hygiene * Wirbelsaulenschadigung
o Vitalfunktionen und Prophylaxe o Myokardinfarkt

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis




Themenbereich 7
Alltagsbegleiter/

Betreuungskrafte

G-07-01 - Alltagsbegleiter / Betreuungskraft nach

§§ 43b, 45a/b & 53b SGB XI

Termin:  23.09.2026 - 04.11.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 161 UE

Kosten:  1.081,60 EUR

20 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Betreuungskréfte nach § 53b SGB Xl sollen eine Qua-
lifizierungsmal3nahme zur Vorbereitung auf ihre Tatig-
keit absolvieren. Die Ausbildung zur Betreuungskraft
ist gesetzlich geregelt und umfasst folgende Inhalte:

o 40-sttindiges Orientierungspraktikum vor Beginn der
Weiterbildung

o Basiskurs inkl. Erste-Hilfe-Kurs im Umfang von
101 Unterrichtsstunden

Orientierungspraktikum:
o 40 Stunden in einer selbst gewahlten vollstationaren
oder teilstationaren Pflegeeinrichtung
o Das Orientierungspraktikum muss vor Beginn der
Weiterbildung absolviert werden. Ein Nachweis ist
beim Bildungstrager einzureichen.
Inhalte Basiskurs:
o Kommunikation und Interaktion unter Bertcksichti-
gung der besonderen Anforderungen bei Menschen
mit Demenz oder psychischen und geistigen Beein-
trachtigungen

o Demenzerkrankungen, psychische Erkrankungen,
geistige Behinderungen sowie typische Alterskrank-
heiten und deren Behandlungsmoglichkeiten

o Pflege und Pflegedokumentation (Hilfen bei der Nah-
rungsaufnahme, Umgang mit Inkontinenz, Schmerzen
und Wunden usw.) und Hygieneanforderungen im

Zusammenhang mit Betreuungstatigkeiten

o Betriebspraktikum: zwei Wochen in selbst gewahlter
Pflegeeinrichtung

Inhalte Aufbaukurs:
o Verhalten, Kommunikation, Umgangsformen mit be-
treuungsbedurftigen Menschen

o Rechtskunde: Haftungsrecht, Betreuungsrecht,
Schweigepflicht, Datenschutz und Charta der Rechte
hilfe- und pflegebedurftiger Menschen

o Hauswirtschaft und Erndhrungslehre inkl. Didten und
Nahrungsmittelunvertraglichkeiten

o Beschaftigungsmoglichkeiten und Freizeitgestaltung
fir Menschen mit Demenzerkrankungen

o Bewegung flir Menschen mit Demenz, psychischen
Erkrankungen oder geistigen Behinderungen

o Kommunikation und Zusammenarbeit mit den an der
Pflege Beteiligten

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

G-07-02 - Zusatzmodul Demenzbegleitung

Termin:  23.11.2026 - 04.12.2026,
08:30 - 15:00 Uhr

Dauer: 80 UE

Kosten: 540,80 EUR

20 Fortbildungspunkte bei der RbP®

Inhalte:
o Grundlagen Demenz

G-07-03 - Basale Stimulation fiir Alltagsbegleiter

Termin:  16.09.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten: 100,00 EUR

8 Fortbildungspunkte bei der RoP®

Basale Stimulation ist ein besonderes Konzept
menschlicher Begegnung in Therapie und Pflege. Mit
den Methoden der basalen Stimulation finden Sie
Zugang zu Menschen mit korperlicher oder geisti-
ger Behinderung und stirken die Menschen in ihrer
Wahrnehmungs-, Kommunikations- und Bewegungs-
fahigkeit.

Inhalte:
o Basale Stimulation in Theorie und Praxis

o Theoretische Grundlagen und Ziele des Konzepts

> Basale Stimulation in der Praxis vorbereiten und
durchfihren ...

o Stimulierende und fordernde MalBnahmen in
der Pflege

« zuriick zum Inhaltsverzeichnis

7 - Alltagsbgleiter/Betreuungskrafte

G-07-04 - Kurzaktivierung mit

Alltagsgegenstinden

Termin:  25.11.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten: 100,00 EUR

8 Fortbildungspunkte bei der RoP®

Inhalte:
o Kreative Ideen fur die Aktivierung mit
Alltagsgegenstanden

o Motorisches und kognitives Training zur Starkung
der Selbstandigkeit im Alltag

o 10 Minuten Aktivierung allgemein und personen-
bezogen

o Es werden verschiedene Ideen vorgestellt,
ausprobiert und in einem Workshop
zusammengestellt

G-07-05 - Tabus in der Betreuung, dariiber spricht

man nicht

Termin:  12.05.2026, 08:30 - 15:00 Uhr
Dauer: 8 UE

Kosten: 100,00 EUR

8 Fortbildungspunkte bei der RoP®

Die Wirde in der Pflege und Betreuung ist (un)an-
tastbar! Taglich mit Verletzlichkeit, beschdmenden Si-
tuationen und Intimitdt umgehen, der Berufsalltag in
Pflege und Betreuung.

Inhalte:
o Scham und Wirde: Gesunder Scham hat seinen Sinn

wl




év AFBB

° Desorientierung: Ursachen und Grlinde
Termin: 18.03.2026, 08:30 - 15:00 Uhr o Validations®-Prinzipien und theoretischer
Dauer: 8 UE Hintergrund
Kosten: 100,00 EUR ° Empathie - Kongruenz - Wertschatzung
8 Fortbildungspunkte bei der RoP® o Die Phasen der Desorientierung nach Validation®

(NaomifFeil)

Die Kommunikationsmethode der Validation hilft so- > Validations®-Techniken zur jeweiligen Phase der
wohl Pflegekréften als auch Betroffenen. Pflegekrafte Desorientierung auswahlen und anwenden
finden mit dieser Technik Zugang zu der sonst schwer o menschlichen Grundgefiihle und GrundbedUrfnisse
verstandlichen Lebens- und Gedankenwelt demen- bei verwirrten alten Menschen verstehen

tiell Erkrankter.

O
Betroffene kodnnen durch das erfahrene Verstand-
nis, die erlebte Wertschatzung und Akzeptanz besser
kommunizieren, ein rasches Abgleiten in fortgeschrit-
tenere Stadien der Desorientierung l&sst sich verhin-

dern.

#

Termin Winterferien: 17.- 20.02.2026
Termin Herbstferien: 20.- 23.10.2026
jeweils 2.Ferienwoche, Di - Fr, 9-14 Uhr
Kursgeblhr: 70,-EUR inkl. Mittagessen

H#

Entdecke, was dich
fasziniert!

#

H

H#

Ort: Akademie flr berufliche Bildung,
Campus Straflburger Platz,
Glintzstr. 1, 01069 Dresden

# Unsere Kurse ab Klasse 8:
Biotec live | Fotografie und KI | Make a Game |
Sozial in Aktion

Mehr Infos und
Anmeldung unter:
afbb.de/ferienakademie



https://www.afbb.de/ferienakademie
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